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Am Ende wird alles gut - Konfliktmanagement
Modul 3 in der Nachwuchsakademie fiir Betriebsrate und
JAV'en Deutsche Post/DHL

07.06. - 09.06.2027 | in Walsrode | Seminar-Nr. Nord 1008/27
Modul 3 in der Nachwuchsakademie fiir Betriebsrdte und JAV'en Deutsche Post/DHL

Konflikte geh6éren zum Alltag im Betrieb und Unternehmen. Sie sinnvoll zu bearbeiten und zu l6sen gehort
zu den Kernaufgaben des Betriebsratsgremiums und insbesondere dessen Fiihrungspersonen.
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Themenschwerpunkte

= Unterschied zwischen Problem und Konflikt
= Vertrauen und die eigene Glaubwiirdigkeit sind die Basis: Konflikte erfolgreich moderieren, begleiten
und (bestenfalls) 6sen
= Auf dem Weg zur Lésung:
= Dialog in Konfliktsituationen
= Konstruktiver und zielorientierter Umgang mit Konflikten
= Belegschaft, Gremium, Flihrungsebene — unterschiedliche Konflikte
= Offentlichkeitsarbeit in Konfliktsituationen
= Gesprdche in schwierigen Situationen fiihren
= Anwendung auf die Projektarbeit: Konflikte im Team bearbeiten, oder Organisieren am Konflikt

Freistellung Referent/en
§ 179 Abs. 4 SGB IX, § 37 Abs. 6 BetrVG, § 65 Abs. 1 Fir dieses Seminar ist noch kein Referent
i.v.m. § 37 Abs. 6 BetrVG festgelegt.

Seminaranmeldung und -reservierung

Seite 1 von 2

ver.di-Forum Nord gGmbH Reservierungen &
Kronshagener Weg 105 | 24116 Kiel Seminarorganisation: Inhalte & Freistellungen:
info@verdi-forum.de Telefon: 0431 /6608 170 Telefon: 0431 /6608 105 www.verdi-forum.de




Stand: 26.05.2026 16:43
https://www.verdi-forum.de/s/nord-1008-27

ver.di-Forum Nord

Kosten: Seminargebiihr 890,00 €
zzgl. der Kosten von 548,50 € fiir Unterkunft und Verpflegung (VP)

Anderungen vorbehalten. Ggfs. anfallende Kosten fiir Parkplitze sind zusitzlich
und nicht in den Pauschalen enthalten.

Die Seminargebihr von 890,00 € beinhaltet die Kosten fir Arbeitsmaterial,
Seminarleitung, -durchfiihrung und -organisation.

Die Kosten fiir Unterkunft und Verpflegung bzw. der Tagungspauschale sind
direkt mit dem Tagungshaus per Rechnung abzurechnen. Bringen Sie bitte
hierfir die von lhrem Arbeitgeber unterschriebene
Kosteniibernahmeerkldrung mit, die wir lhnen mit der Anmeldebestatigung
zugesandt haben. Preise unter Vorbehalt.
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Ggfs. anfallende Kosten fiir Parkplatze sind zusatzlich und nicht in den
Pauschalen enthalten.
Anmeldeschluss: auf Anfrage

Anmeldung: Bitte nutzen Sie unsere Online-Anmeldung oder unser Anmeldeformular
fir dieses Seminar.

Reservierung: Zur Online-Reservierung gelangen Sie hier.

Fragen & Kontakt: Fir Rickfragen zu Reservierungen und zur Seminarorganisation stehen
wir gerne telefonisch unter 0431 / 6608 161 und per E-Mail unter
info@verdi-forum.de Fir Sie bereit.
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