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Mediation Grundlagen
Verständigen statt streiten

 

21.09. - 23.09.2026 | in Ostseebad Boltenhagen | Seminar-Nr. Nord 373/26

Verständigen statt streiten

Streitigkeiten vor Gericht zu klären, kostet nicht nur Zeit und Geld, sondern belastet auch das Betriebsklima
nachhaltig. Auch die Klärung durch eine Einigungsstelle ist nicht immer zielführend, da sie oft einen der
Beteiligten als „Verlierer“ zurücklassen.

Insbesondere in Konfliktfällen, in denen arbeitsrechtliche Maßnahmen nicht greifen oder von den
Beschäftigten nicht gewollt sind, ist der Betriebs- oder Personalrat für die Vermittlung gefragt. Mediation
ist eine Verhandlungs- und Kommunikationstechnik, mit deren Hilfe Konflikte unter Hinzuziehung eines
neutralen Dritten zur Sprache gebracht, geklärt und möglicherweise beigelegt werden. Den Abschluss
bilden verbindliche Absprachen und Vereinbarungen. Durch ein gesetzlich festgelegtes Verfahren werden
Streitende lösungsorientiert durch ihren Konflikt moderiert. Dieses Seminar führt in die Grundlagen der
Mediation ein. Es handelt sich bei diesem Seminar ausdrücklich nicht um eine Mediationsausbildung.

Themenschwerpunkte

Verfahren der Mediation in Abgrenzung zur Konfliktmoderation/ Streitschlichtung nach dem
Mediationsgesetz
Konfliktkultur in der Mitbestimmung der betrieblichen Interessenvertretung
Wie funktioniert Mediation?
Die Haltung der Mediator*innen zur Konfliktpartei
Schaffen von „Win-win-Situationen“
Ergebnissicherung und Lösungsbegleitung
Betriebsrat/ Personalrat als Konfliktberatung
Praktische Fallarbeit im Simulationsverfahren
Betriebsrat/ Personalrat zur Förderung innerbetrieblicher Schlichtung durch Mediation

CDMP-Anerkennung: Diese Veranstaltung wird mit 14 Stunden für die CDMP-Weiterbildung anerkannt
(CDMP: Certified Disability Management Professional).

Seminarzeiten: 1. Tag 10.00 - 18.00 Uhr

2. Tag: 09:00 - 18:00 Uhr

3. Tag: 09.00 - 16.30 Uhr

Freistellung
§ 37 Abs. 1 MBG Schl.-H., § 179 Abs. 4 SGB IX, § 39
Abs. 1 PersVG M.-V., § 37 Abs. 6 BetrVG, § 54 Abs. 1
BPersVG i.V.m. § 46 Abs. 1 BPersVG, § 19 Abs. 3
MVG und vergleichbare Regelungen, § 16 Abs. 1
i.V.m. § 17 MAVO

 
Referent/en
Für dieses Seminar ist noch kein Referent
festgelegt.
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Veranstaltungsort

Lindner Hotel Boltenhagen
(ehemals Iberotel
Boltenhagen)
Baltische Allee 1
23946 Ostseebad Boltenhagen

Tel.: 0388 25-38 40  

Zur Webseite 
Anfahrt planen 

 

 

 

Seminaranmeldung und -reservierung 

Kosten: Seminargebühr 825,00 €
zzgl. der Kosten von 756,00 € für Unterkunft und Verpflegung (VP)
 bzw. 286,00 € Tagungspauschale (TP) des Tagungshotels  

Änderungen vorbehalten. Ggfs. anfallende Kosten für Parkplätze sind zusätzlich
und nicht in den Pauschalen enthalten.

Die Seminargebühr von 825,00 € beinhaltet die Kosten für Arbeitsmaterial,
Seminarleitung, -durchführung und -organisation.

Die Kosten für Unterkunft und Verpflegung bzw. der Tagungspauschale sind
direkt mit dem Tagungshaus per Rechnung abzurechnen. Bringen Sie bitte
hierfür die von Ihrem Arbeitgeber unterschriebene 
Kostenübernahmeerklärung mit, die wir Ihnen mit der Anmeldebestätigung
zugesandt haben. Preise unter Vorbehalt.

Ggfs. anfallende Kosten für Parkplätze sind zusätzlich und nicht in den
Pauschalen enthalten.

Anmeldeschluss: auf Anfrage 

Anmeldung: Bitte nutzen Sie unsere Online-Anmeldung oder unser Anmeldeformular
für dieses Seminar.

Reservierung: Zur Online-Reservierung gelangen Sie hier.

Fragen & Kontakt: Für Rückfragen zu Reservierungen und zur Seminarorganisation stehen
wir gerne telefonisch unter 0431 / 6608 161 und per E-Mail unter 
info@verdi-forum.de für Sie bereit.
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